Parken in Mainz

Durchschnittliche

205 Antworten 0409 Zeit fur das AktIV Status

Ausfullen

1. Haben Sie ein Geschaft in der Innenstadt oder arbeiten Sie im
Einzelhandel/Gastronomie in der Innenstadt?

® - 62

@ nein 143
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2. Kennen Sie die Option "Parken aufs Haus"? Einzelhandler
haben die Option fir ihre Kunden die Parkkosten zu
ubernehmen.

® - 28
@ Jaundnutzees 6

. Ja, aber nutze es nicht 49
® nein 65
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3. Beim Parken in den Parkhausern der PMG erhalten Sie
automatisch ein 24 Stunden Ticket (Nur beim Papierticket
moglich!) fir den OPNV in Mainz.

Wussten Sie das?

® - 20
. Ja, habe es aber noch nie genutzt 41
. Ja, nutze es regelmaBig 2

® nein 49

. Ich bin Inhaber einer "Park&Go"... 30

\

4. Wie zufrieden sind Sie mit der Anzahl der Parkhauser in der
Mainzer Innenstadt?
(Die PMG betreibt 28 Parkhauser im Mainzer Stadtgebiet,
davon ca. 16-17 Im Innenstadtbereich zwischen
Hauptbahnhof und Rheinufer)

0
Promotoren 35
Passive 54 1 1
|
Detraktoren 51 -100 +100
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5. Wie zufrieden sind Sie mit der Erreichbarkeit der Mainzer

Parkhauser?
0
Promotoren 33
Passive 46 2 1
=
Detraktoren 63 -100 +100
NPS®

6. Durchschnittlich zahlen Kunden pro Stunde in Hamburg 2,50-
4 Euro, in

Mtnchen 4-5 Euro, in Wiesbaden 2-3 Euro und in Dortmund
1,50-3 Euro flirs Parken im Parkhaus.

In Mainz sind es 2-3 Euro.

Finden Sie die Preise in Mainz zu hoch?

Ja, auf jeden Fall viel zu hoch 61
Ja, aber im Vergleich ist es ok 41

Nein, das passt fur mich 25

Nein, eher zu niedrig 16

S
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7. Diskutiert wird die sogenannte "Brotchentaste”. Damit ware
das Parken fur eine kurze Zeit kostenfrei, um kurze
Besorgungen zu erledigen. Welche Zeit wiirden Sie fiir
angemessen halten?

@® 15 Minuten 20
@ 20 Minuten 70
® «orzer 14
. langer 39

8. Was halten Sie von der Idee einer minutengenauen
Abrechnung?

@ Findich echt gut 86
@ Macht far mich keinen Untersch... 46

@ Lieber nicht 11
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9. Kennen Sie die Option "Parken aufs Haus"? Einzelhandler
haben die Option, fir ihre Kunden die Parkkosten zu

Ubernehmen.

® - 12
@ Jaundnutzees 10
. Ja, aber nutze es nicht 28
® nein 12

10. Was ware Ihrer Meinung nach die beste Option, den Kunden
das "Parken auf Haus" zu ermdglichen?

@ QRrCode 32

® App 12
Zettel 12

®

@ Kundenkarte 4
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11. Beim Parken in den Parkhausern der PMG erhalten Sie
automatisch ein 24 Stunden Ticket (Nur beim Papierticket
moglich!) fir den OPNV in Mainz.

Wussten Sie das?

. Ja 6
. Ja, habe es aber nie genutzt 12
. Ja, nutze es regelmaBig 0
® nein 38
. Ich bin Inhaber einer "Park&Go"... 6

Y

12. Wie zufrieden sind Sie mit der Anzahl der Parkhauser in der
Mainzer Innenstadt?
(Die PMG betreibt 28 Parkhduser im Mainzer Stadtgebiet,
davon ca. 16-17 Im Innenstadtbereich zwischen
Hauptbahnhof und Rheinufer)

0
Promotoren 22
Passive 25 1 3
Detraktoren 14 -100 +100
https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?subpage...dUMzATM1TJWQUNJVjJMVUK2UjEyTzE3N1IDTi4u&analysis=true 14.09.24, 13:18

Seite 7 von 11



13. Wie zufrieden sind Sie mit der Erreichbarkeit der Mainzer

Parkhauser?
0
Promotoren 13
Passive 25 1 7
=
Detraktoren 23 -100 +100
NPS®

14. Durchschnittlich zahlen Kunden pro Stunde in Hamburg
2,50-4 Euro, in
M inchen 4-5 Euro, in Wiesbaden 2-3 Euro und in Dortmund
1,50-3 Euro flirs Parken im Parkhaus.
In Mainz sind es 2-3 Euro.
Finden Sie die Preise in Mainz zu hoch?

Ja, auf jeden Fall viel zu hoch 26
Ja, aber im Vergleich ist es ok 20

Nein. Das passt fur mich 14

Nein, eher zu niedrig 2

A
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15. Diskutiert wird die sogenannte "Brotchentaste”. Damit ware
das Parken
fur eine kurze Zeit kostenfrei, um kurze Besorgungen zu
machen.
Welche Zeit wiirden Sie fir angemessen halten?

. 15 Minuten 3
@ 20 Minuten 30
. kirzer 5
. langer 24

16. Was halten Sie von der Idee einer minutengenauen
Abrechnung?

@ Findich echt gut 30
. Macht fir mich keinen Untersch... 27

@ Nein lieber nicht 5
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17. Zum Abschluss: Wenn Sie ein Gesprach mit der Leitung der
PMG hatten, welche 2 Fragen wirde Sie stellen?

Neueste Antworten

1 04 "Wann kommen Parkhduser mit Ladestatio...

Antworten "1. Frage: Dijon, Belford, Mulhouse, Colmar ...

O Aktualisieren

22 Befragten (22%) antworteten Stadt fur diese Frage.

Eink:
Parkhausern

oPNv - parken Stadt |

Autos Mainz
Nacht Zukunft

TicketAnwohner

Kosten I
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18. Hier ist Platz fiir lhre weitere Frage

5 1 Neueste Antworten

Antworten "Zum Thema "Erreichbarkeit Parkhduser" w...

O Aktualisieren

8 Befragten (16%) antworteten Parkhaus fur diese Frage.

Stadten Handler
Autos Fahrrad

Parkgebiihr Einkauf Pa I'kh a U

Sicherheit
Parkhausbetreiber

Umiland

OPNV - maglichkeit]
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